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Prezado Aluno(a), 

Seja bem-vindo(a)!  

Para garantir a transparência da nossa relação, informamos que este treinamento 
foi estruturado com uma metodologia 100% prática, incluindo a entrega imediata 
de materiais exclusivos, tais como: planilhas de cálculos automáticos, apostilas 
passo a passo, modelos de contratos e acesso fórum. 

 

Informação Importante sobre Cancelamento: 

Devido à natureza do serviço e à entrega imediata de todo o patrimônio intelectual 
e ferramentas de uso imediato, informamos que, conforme a legislação vigente (Art. 
31 do Código de Defesa do Consumidor e princípios de boa-fé objetiva): 
 

1. O download dos materiais estruturais, o acesso às aulas práticas e fórum 
configuram o início efetivo da prestação do serviço e o usufruto do produto. 

 
2. Uma vez que o conteúdo e as ferramentas tenham sido acessados ou 

baixados, o serviço é considerado entregue, o que pode inviabilizar o 
cancelamento com reembolso, dado que os arquivos e o conhecimento já 
estarão em posse do aluno. 

 
3. Ao clicar em 'Iniciar Curso' ou prosseguir com o acesso, você declara ciência 

de que está recebendo a solução completa contratada. 
 

Desejamos a você um excelente aprendizado! 
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